Regulamin

Wyrazamy wdziecznosc za wspolprace w przestrzeganiu niniejszego Regulaminu, ktory stuzy¢ ma

zapewnieniu spokojnego i bezpiecznego pobytu naszych Gosci

Osoby przebywajace na terenie obiektu lub korzystajace z jego ustug zobowigzane sg przestrzegac
niniejszego regulaminu, przepisow BHP i przeciwpozarowych, a w sytuacjach wyjatkowych
stosowac si¢ do prosb pracownikow obstugi.
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Warunki rezerwacji

wstepnej rezerwacji pobytu w Obiekcie Beskid w Zawoi mozna dokona¢ osobiscie, drogg
telefoniczng, mailowa lub on-line za pomoca formularza na naszej stronie internetowej;
warunkiem dokonania rezerwacji pobytu jest wplata zaliczki 30% ceny pakietu — warto$¢
pobytu okreslana jest za pomoca aktualnego cennika Obiektu lub pakietu obowigzujacego w
dniu rezerwacji;

wplaty zadatku nalezy dokona¢ w ciggu 3 dni od momentu dokonania rezerwacji na podany
ponizej nr konta:

po zaksiegowaniu wplaty na koncie Beskid wystawia potwierdzenie rezerwacji i przesyla je
na wskazany przez Rezerwujacego adres mailowy lub pocztowy - pozostatg kwote nalezy
uisci¢ w momencie zameldowania do Obiektu, w tym celu Gosc zobowigzany jest do
okazania dowodu osobistego lub inny dokument ze zdjgciem stwierdzajacy tozsamos$¢ danej
0s0by - nalezno$¢ za pobyt pobierana jest w formie gotéwkowej lub za pomocg kart
platniczych;

w przypadku braku wplaty zadatku w wymaganym terminie rezerwacja wstepna zostanie
uznana za nieaktualng a Beskid dokona jej anulacji;

wplata zadatku w uzgodnionym terminie oznacza akceptacj¢ niniejszego regulaminu;
wszelkie zmiany dotyczace dokonanej rezerwacji nalezy zgtosi¢ telefonicznie lub droga
mailowg obstudze Obiektu

w przypadku skrocenia pobytu przystuguje Gosciom zwrot niewykorzystanej czgsci
gastronomicznej;

Gos¢, podajac podczas wstepnej rezerwacji swoj adres e-mail, wyraza zgodg¢ na
przetwarzanie swoich danych osobowych w celach wysytania informacji o ofertach
promocyjnych.

doba hotelowa rozpoczyna si¢ o godz. 14:00 i konczy o godz. 11:00 ostatniego dnia pobytu;

Przepisy porzadkowe

. Osoby niezameldowane w obiekcie moga przebywa¢ w pokoju goscinnym od godz. 8.00 do

godz. 22.00.

W Obiekcie Beskid obowigzuje zachowanie ciszy od godziny do godziny

Zachowanie Gosci i 0sob korzystajacych z ustug Obiektu nie powinno zaktdca¢ spokojnego
pobytu innych Gosci.

Przy opuszczaniu pokoju Go$¢ powinien pozostawi¢ karte od pokoju w Recepcji.

W razie zgubienia karty Gos¢ zobowigzany jest do niezwlocznego zgloszenia tego faktu w
Recepcji 1 uiszczenia optaty w wysokosci 20 zi.

Goscie ponosza pelng odpowiedzialno$¢ materialng za utrate, zniszczenie lub uszkodzenie
przedmiotow wyposazenia i urzadzen technicznych obiektu, powstate z ich winy lub winy
0sob ich odwiedzajacych.

. Wjazd i parkowanie pojazdéw mozliwe jest wylacznie w miejscach do tego wyznaczonych



(parking). Parking jest bezptatny, niestrzezony. Obiekt Beskid nie ponosi zadnej
odpowiedzialno$ci za pozostawione pojazdy oraz znajdujace si¢ w nich przedmioty, a takze
inne przedmioty (m. in. bagaz) pozostawione na parkingu.

8. Przedmioty osobistego uzytku i inne pozostawione przez wyjezdzajacego Goscia w pokoju
beda odestane na wskazany przez niego adres. Przesytka dokonana bedzie na koszt odbiorcy.

9. Obiekt Beskid nie ponosi odpowiedzialnosci za utrat¢ pieniedzy, papieréw wartosciowych i
cennych przedmiotow, pozostawionych w pokojach lub innych miejscach do tego
niewyznaczonych, a takze nie zabezpieczonych przed kradzieza.

10. Akceptujemy pobyt zwierzat domowych, po uprzednim zgtoszeniu pracownikowi
Recepcji i dokonaniu stosownej optaty. Witasciciele zobowigzani sg do posiadania aktualne;j
ksigzeczki szczepien. Wiasciciele zwierzat ponosza za nie pelng i wylaczng
odpowiedzialnos¢.

11. Wszelkie zastrzezenia i uwagi, co do jakosci $wiadczonych przez Obiekt Beskid
ustlug, a takze stanu technicznego wyposazenia i urzadzen, prosimy niezwtocznie zgtasza¢ w
Recepcji.

12. Za bezpieczenstwo dzieci pozostajacych na placu zabaw jak rowniez na terenie
obiektu odpowiadaja rodzice.

13. Za nieuzasadnione uruchomienie alarmu przeciwpozarowego przez dzieci 1
wynikajace z tego konsekwencje odpowiadaja rodzice.

14, Wszelkich niezbednych informacji udzielg Panstwu pracownicy Recepcji.



